
Windows  10  finaliza  soporte
técnico el 14 de octubre de
2025
A modo de recordatorio, Windows 10 llegará a la finalización del
soporte el 14 de octubre de 2025. En este momento ya no se
proporcionarán  asistencia  técnica,  actualizaciones  de
características  ni  actualizaciones  de  seguridad.  Si  tienes
dispositivos que ejecutan Windows 10, te recomendamos que los
actualices  a  Windows  11:  una  experiencia  informática  más
moderna, segura y altamente eficiente. Si los dispositivos no
cumplen los requisitos técnicos para ejecutarse en Windows 11,
le  recomendamos  que  se  inscriba  en  el  programa  Windows  10
consumer  Extended  Security  Novedades  (ESU)  o  reemplace  el
dispositivo por uno que admita Windows 11.

¿Cuáles son mis opciones para seguir
recibiendo  soporte  técnico  en  un
sistema operativo Windows?

Instalación  de  Windows  11  en  el  equipo  actual:  si  el
equipo  cumple  los  requisitos  mínimos  del  sistema  para
Windows  11  y  es  apto  para  actualizar  directamente  a
Windows  11,  es  posible  que  ya  hayas  recibido  una
notificación sobre la actualización. Para comprobar si tu
PC es apto para la actualización gratuita, ve a Inicio >
Configuración  >  a  Actualizar  &  >  Windows  Update  de
seguridad  y  selecciona  Buscar  actualizaciones.
Nuevo equipo con Windows 11: si el equipo no es apto o si
quieres un equipo nuevo con Windows 11 preinstalado, es
posible que quieras empezar explorando los equipos Windows
11 más recientes.  Esta herramienta te ayudará a encontrar
el  PC  adecuado  en  función  de  tus  necesidades
específicas.  ​​​​​​​
Programa  de  Novedades  de  seguridad  extendida  (ESU):Si
necesitas más tiempo antes de pasar a un Copilot+ PC u
otro  nuevo  dispositivo  Windows  11,  el  programa  de
Novedades de seguridad extendida (ESU) de consumidor puede
proteger tu dispositivo Windows 10 hasta un año después
del 14 de octubre de 2025. Para obtener más información,
consulta Windows 10 programa de Novedades de seguridad
extendida (ESU) para consumidores.

Si  eres  un  profesional  de  TI,  consulta  programa
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de Novedades de seguridad extendida (ESU) para obtener
Windows 10.

¿Qué implica el fin del soporte?
Después del 14 de octubre de 2025, los equipos que ejecuten
Windows  10  seguirán  funcionando,  pero  Microsoft  ya  no
proporcionará  lo  siguiente:

Soporte técnico de cualquier problema
Actualizaciones de software
Actualizaciones de seguridad o correcciones

Aunque podrías seguir usando un equipo que ejecute Windows 10,
sin actualizaciones continuas de software y seguridad, tu PC
correrá un mayor riesgo de virus y malware. Después de esta
fecha, te recomendamos que actualices a una versión de Windows
que  todavía  sea  compatible.  Un  nuevo  dispositivo  que  puede
ejecutar Windows 11 facilita la transición y ofrece una gran
experiencia.
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