Venezuela 1inicia proceso de
migracion a modalidad de pago
‘contactless’

La modalidad de pago ‘contactless’, que ya es muy popular en el
mundo y que bdasicamente consiste en la simplificacidon de las
formas de pago, caracterizada por el minimo contacto entre
comprador y vendedor, ha llegado a Venezuela, donde ya la banca
ha iniciado su proceso de migracidén hacia este sistema.

Asi 1o dio a conocer un grupo de expertos de NewTech, empresa de
servicios de consultoria, implementacidén y gestidén sobre
tecnologias Microsoft en el pais.

Anunciaron que junto a la banca venezolana iniciaron un proceso
de migracidén de las plataformas tecnolégicas.

La meta es implementar la modalidad de pago Contactless (Pago
sin contacto). Como su nombre lo indica, se trata de una
tecnologia de comunicaciéon “Sin Contacto”.

Esta permite pagar con tan solo acercar la tarjeta, por ejemplo,
al terminal o punto de venta.

Sobre el tiempo de migracidon e implementacion final de la
modalidad Contactless, precisaron que depende de cada pais, vy
gue los lapsos promedios van de 4 meses a un afho.

En este sentido, Milagros Borboa, directora general de Newtech
Solutions Group Venezuela, dijo que “en Venezuela ya estamos
dando los pasos sobre eso y estimamos que a finales de afo
podamos ver un ecosistema en ese sentido mds desarrollado”.

Aseverd que es para el afo préoximo (2024) cuando esperan poder
realizar las primeras transacciones bajo la tecnologia
Contactless.

Migracidon tecnoldgica hacia nuevos
horizontes de globalizacidn
En rueda de prensa, Milagros Borboa, directora general de

Newtech Solutions Group Venezuela dijo que en la actualidad se
encuentran en la fase inicial de los proyectos.

“La iniciativa estd impulsada por la marca MasterCard. De alguna
manera ellos han estado motivando a la banca para que hagan la
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migracidén de la tecnologia”, indicé.

Esta transformacidon se produce a la par de que la tarjeta de
débito Maestro también esta readaptandose a las Ultimas
innovaciones, acotdé Borboa.

“Lo que pretendemos entonces es hacerlo de una vez a la
modalidad Contactless”, dijo.

Beneficios de vanguardia financiera

La consultora tecnoldgica explicéd que realizar pagos sin
contacto ofrece variados beneficios que se centraran
principalmente en la rapidez y agilidad de las transacciones
financieras.

“Traera consigo, la novedad tecnoldgica que vemos en otros
paises de que, al momento de pagar un producto o servicio lo
haces con una operacién muy rapida, mediante la cual no tienes
que entregar tu tarjeta u otro dispositivo”, preciso.

Borbosa agregé que la incorporacién de Contactless al pais seria
una gran solucién al momento de pagar el pasaje urbano o
extraurbano sin el uso de efectivo, por ejemplo.

Principales retos

La directora general de NewTech destacdé que un gran reto a
vencer es lograr que todos los comercios cuenten con puntos de
venta adecuados a la nueva tecnologia.

“El objetivo es que estén adaptados a la nueva modalidad vy
acepten los pagos, sin contacto, de las tarjetas y otros
dispositivos, y eso se convierta en una experiencia excelente
para el usuario”, subrayé.
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