
Tucaqueños  piden  a  Clark
acabar  con  las  humillantes
colas en Gasfalca
Todos los días se repite la escena. Ante las puertas de la
empresa Gasfalca, en la vía Las Lapas de Tucacas, centenares de
personas deben hacer una larga cola de cinco horas para poder
ser atendidos. Los afectados piden al gobernador Víctor Ckark
que acabe con esa nefasta práctica.

«Es humillante, es una falta de respeto a las mujeres, a la
gente de la tercera edad y hasta adolescentes cuyos padres no
pueden estar parados mucho tiempo y los envían para que les
hagan la cola», expresó Yesenia Henríquez.

Otras personas que estaban en la fila responsabilizaron de la
situación a la nueva administradora de Gasfalca.

«¿Cómo es posible que hay que soportar colas kilométricas a
pleno sol o bajo la lluvia, según sea el clima, para entregar
los  vacíos  y  otra  para  retirar  la  bombonita  cuando  deciden
despacharla «, dijo América Vargas.

Los  afectados  por  la  situación  creen  que  debería  haber
organización y respeto al cliente como normas elementales de
cualquier empresa de servicio, pero, insistieron, en Gasfalca no
es así.

«Le hacemos un llamado al Gobernador, que le meta el ojo a
Gasfalca en Tucacas, ya que cada cambio que hacen resulta peor
el remedio que la enfermedad. Allí falta humildad en el trato
con la gente», reiteraron los tucaqueños que aguardaban en la
cola, que se extiende por la vía Las Lapas, rebautizada como
avenida Comandante Hugo Chávez.
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