Suscriptores de la COF
denuncian fallas y
especulacion en servicio de TV
por cable

Suscriptores del servicio de televisidon por suscripcion de 1la
Costa Oriental Falconiana (COF) denunciaron que las empresas
operadoras del cable prestan un pésimo servicio al tiempo que
cobran tarifas especulativas.

Una de las quejas generalizadas es contra la empresa Yaracable,
en el municipio Cacique Manaure que aumentd las tarifas a 240
mil bolivares mensuales y no cumple a sus abonados con el
paquete de canales ofertado.

En Yaracal no se ven mas del 50% de los canales que contempla el
paquete de Yaracable y los que se ven presentan imdagenes
borrosas (efecto lluvia), pero ademas hace mas de un mes que no
podemos captar la seifal de los canales privados nacionales:
Venevisidn, Televen y Globovision, expresé Olga Marin.

Los denunciantes indican que cobrar 240 mil bolivares por un
servicio que adolece de muchas fallas es una estafa, situacidn
que ha sido denunciada ante los duefios de la empresa cablera
pero esta no atiende.

«Los senores de la Sundde, que deberian defender al consumidor
tampoco atienden el reclamo popular. La televisidén es el Unico
entretenimiento que tenemos y mas aun en cuarentena, pero
Yaracable en complicidad con la Sundde nos arrebata ese derecho»
indicaron los afectados.
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