
Servicio de voz y datos en el
municipio Falcón en jaque
Las constantes fallas eléctricas, los cortes de fibra óptica
y el mal estado del motor generador de la central o nodo de
Pueblo Nuevo,
capital del Municipio Falcón, mantiene en jaque el servicio de
voz y datos que
ofrece  la  empresa  Compañía  Anónima  Nacional  Teléfonos  de
Venezuela, CANTV, en
la jurisdicción perjudicando al comercio y población en general.

Hay que señalar que el servicio de internet y el tono durante
las últimas semanas ha sido intermitente debido a cortes de la
fibra óptica y a las permanentes fallas de luz, lo cual ha
perjudicado los equipos que soportan la plataforma en la central
de Pueblo Nuevo.

Ante esta situación Roger Martínez, coordinador de
telecomunicaciones  de  esta  zona  del  estado  Falcón,  hizo  un
llamado a toda la
colectividad para unir esfuerzos en aras de buscar solución y
mejorar las
condiciones de la infraestructura donde reposan los equipo que
ofrecen la
conectividad.

Hay que destacar que durante los últimos meses ha sido el
sector comercial el que ha mantenido en funcionamiento de la
central
telefónica, lo cual debería ser responsabilidad de CANTV y entes
gubernamentales, sin embargo, los empresarios han contribuido
por el bienestar
de la comunidad pero señalan que es hora que los organismos
competentes asuman
sus responsabilidades ya que ellos cancelan altos impuesto y
tarifas por el
servicio.

Uno de los sectores de servicios más afectados ha sido el
que prestan los cyber los cuales han experimentado  pérdidas
debido a que durante las  últimas semanas ha sido muy poco el
trabajo
que han realizado por la falta de conectividad.

Una nueva suspensión del servicio se registró desde horas de
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la tarde de este jueves y hasta la hora de la redacción de esta
nota el
servicio  continuaba  suspendido,  pero  se  esperaba  por  la
presencia  de  los
técnicos de la empresa de telecomunicaciones del estado, quienes
verificarían y
buscarían una solución al problema.
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