Saime 1naugura centro de
atencion telefdonica al usuario

El Servicio Administrativo de Identificacién, Migracién vy
Extranjeria (Saime) puso en marcha este fin de semana un centro
de atencidén telefdnica destinado a ofrecer asesoria y soporte a
los ciudadanos en relacién con los tramites que se realizan en
el organismo.

La inauguracién del nuevo servicio estuvo a cargo de 1los
directores de linea del Saime, siguiendo las indicaciones del
director general, Giuson Flores.

Mas de 12 operadores especializados atenderan consultas,
recibiran denuncias y brindaran respuestas rapidas a las dudas
de los usuarios.

Las personas podran comunicarse al numero 0800-7246300 (0800-
Saime) de lunes a viernes, en un horario de 8.00 de la manana a
4.00 de la tarde.

«Esta iniciativa forma parte de los logros del organismo y de la
gestidén del director general del Saime en ampliar los servicios
en pro de los venezolanos», indicdé el organismo en su cuenta de
Instagram.

El pasado viernes 30 de mayo, el Saime anuncidé una jornada
especial de cedulacidén por primera vez en todas sus oficinas,
disponible para ninos a partir de los 9 anos de edad, sin
necesidad de cita previa.
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