Policarirubana orienta a
transportistas sobre trato a
personas mayores

Luego de recibir una denuncia sobre el cobro excesivo en la
tarifa de transporte y maltrato a un usuario de la tercera edad,
funcionarios de de la Direccidén de Vigilancia y Transporte
Terrestre promovieron una reunién con el conductor involucrado y
el duefio del vehiculo, perteneciente a la linea José Gregorio
Hernandez.

El objetivo de la reunién, segun una nota de prensa, consistié
en orientar sobre las politicas de tarifas inclusivas y un
enforque en el buen trato a los pasajeros, especialmente a los
adultos mayores.

Las instrucciones emanadas del comisario jefe (MSc) Robert
Cuicas, director general de Policarirubana; son las de orientar
a los conductores en el trato a los usuarios para que puedan
desplazarse de manera segura y digna en el transporte plblico
con un entorno amigable y accesible.

En este sentido, la informacion apuntdé a que desde la Direcciodn
de Vigilancia y Transporte Terrestre se conformé una comisiodn,
encabezada por la I/J Rebeca Sotelo, para atender al
transportista y al chofer de la unidad involucrada, efectuandole
el llamado de atencién y evitar que situaciones como las ya
descritas puedan repetirse.
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