
Persiste  falla  en  plataforma
del Banco de Venezuela
Este viernes, ante la persistencia de la falla registrada en la
plataforma digital del Banco de Venezuela, la entidad financiera
informó que su personal se encuentra trabajando para restituir
los servicios.

“Sabemos  que  nuestros  servicios  son  vitales  para  tu
cotidianidad, por eso todo el equipo humano de BDV está abocado
a  restaurar  el  funcionamiento  óptimo  de  la  plataforma.
Reiteramos  disculpas  por  los  inconvenientes  ocasionados”,
informó el banco en su cuenta de Twitter.

Desde horas de la tarde del 15 de septiembre la plataforma del
banco sufrió una caída, lo que afectó todas las operaciones del
banco, incluyendo las transferencias, Biopago y transacciones
por punto de venta.

Usuarios han manifestado su malestar en redes sociales, debido a
la situación que les impide realizar sus operaciones digitales,
compras y pagos por puntos.
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