
OVSP:  La  percepción  negativa
del servicio eléctrico alcanzó
su punto más alto en 2023
La percepción negativa hacia el servicio eléctrico en Venezuela
alcanzó  en  2023  su  punto  más  alto,  con  un  76,6  %  de  los
encuestados  valorándolo  de  forma  negativa,  según  el  último
informe  del  Observatorio  Venezolano  de  Servicios  Públicos
(OVSP).

La principal razón citada es la frecuencia de apagones diarios,
que afecta a más del 55% de los encuestados.

Además, el 74 % ha sufrido pérdidas de electrodomésticos debido
a las fallas del servicio, con explosiones de transformadores
reportadas por el 45 % de los encuestados.

Barinas, Maracaibo y Mérida están entre las ciudades con mayor
valoración negativa, mientras que Caracas y Porlamar son las que
tienen una mejor valoración.

Rafael Armando Rodríguez, coordinador general del OVSP, señaló
en el programa En Este País de Radio Fe y Alegría Noticias que
casi un 30 % de los consultados indicó que están sometidos a un
racionamiento no formal.

El estudio se realizó en 12 ciudades capitales, para un total de
8.500 encuestas. “Es una aproximación importante para hacer la
proyección completa de todas las regiones del país en ciudades
urbanas, periurbanas y rurales”.

Asimismo, un 48 % indició que el servicio ha empeorado en los
últimos  tres  meses,  frente  a  un  45  %  que  dice  que  se  ha
mantenido igual.

“El  servicio  eléctrico  en  Venezuela  ha  empeorado  según  la
encuesta telefónica, con apagones diarios de 1 a 16 horas en 22
estados del país debido a la falta de energía”, añadió.
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