
Más  de  120  horas  tiene  el
Banco  de  Venezuela  fuera  de
servicio
Este lunes 20 de septiembre el Banco de Venezuela superó las 120
horas fuera de servicio, tras presentar el pasado miércoles una
fallas  en  su  plataforma  online,  que  impide  a  los  usuarios
acceder a su cuenta.

Es la primera vez que una institución financiera en el país esté
sin  prestar  tanto  tiempo  sin  que  haya  sido  intervenida  o
cerrada, por lo que los usuarios se mantienen en vilo ante la
inseguridad  de  sus  ahorros  depositados  en  la  institución
bancaria.

A  través  de  las  redes  muestran  su  preocupación  ante  la
indignación de no poder hacer uso de sus recursos financieros.
El Gobierno nacional informó que la falla al sistema se deba a
un intento de hackeo, sin que se hayan pronunciado nuevamente.

La institución financiera ha emitido comunicados informando que:
«Un equipo multidisciplinario de profesionales desplegados en
cada una de las áreas, trabaja para solventar la incidencia
presentada en la plataforma bancaria más importante del país»,
pero ésta aún sigue sin funcionar.

Usuarios en las redes sociales recordaron cuando funcionarios
del  Servicio  Bolivariano  de  Inteligencia  Militar  (SEBIN)
allananaron la torre Credicard en diciembre de 2016, luego que
la misma presentara una falla en su plataforma, por el hecho
fueron detenidos seis de sus directivos en ese momento.

«Se acuerdan cuando el Sebin allanó la torre Credicard, porque
tenían problemas con su plataforma? Imagino que después de 110
horas los cuerpos de seguridad deben estar instalados en la sede
del  Banco  de  Venezuela!!!»:  «Pues  si…  ¿Se  imaginan  que  el
«problemita» lo haya tenido Mercantil, Provincial o Banesco?»;
«Son más de 14 millones de cuentas inmovilizadas; el dinero
represado y los clientes sin siquiera la posibilidad de revisar
sus saldos. Fuese un Banco privado y ya estaría intervenido y
sus ejecutivos detenidos (Caso Credicard ) #bancodevenezuela»;
son algunos de los comentarios.

Mientras tanto reina la incertidumbre entre los usuarios que no
pueden hacer sus respectivas transacciones financieras ante la
falla en la plataforma del Banco de Venezuela.
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#Comunicado || Nuestro talento humano continúa con las labores
de restablecimiento de nuestros canales y servicios financieros

Reafirmamos  nuestro  compromiso  de  atender  con  valentía  y
dignidad a todo el pueblo venezolano pic.twitter.com/1dPthpwYVL

— Banco de Venezuela (@BcodeVenezuela) September 17, 2021

Se acuerdan cuando el Sebin allanó la torre Credicard, porque
tenían problemas con su plataforma? Imagino que después de 110
horas los cuerpos de seguridad deben estar instalados en la
sede del Banco de Venezuela!!!

— Juan Carlos Salas (@jcsalast) September 20, 2021

Banco  De  Venezuela:  Son  más  de  14  millones  de  cuentas
inmovilizadas; el dinero represado y los clientes sin siquiera
la posibilidad de revisar sus saldos. Fuese un Banco privado y
ya  estaría  intervenido  y  sus  ejecutivos  detenidos  (Caso
Credicard ) #bancodevenezuela

— Alejandro Rebolledo (@arebolledo1) September 20, 2021
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