Lo que deberias tener en
cuenta antes de eliminar un
mensaje en WhatsApp

Hoy en dia, la comunicacién por medio de aplicaciones de
mensajeria tiene un papel fundamental en 1las relaciones
interpersonales, y esto es debido a que dichas apps se han
convertido en una herramienta clave. Una de las aplicaciones mas
usadas es WhatsApp, la cual pertenece a Meta y tiene una
interfaz muy sencilla, sin embargo, muchas personas
desconocen algunas funciones significativas y las condiciones
detras de ellas.

Una de las ventajas por la que se destaca WhatsApp es por
su servicio gratuito de mensajeria instantdnea, ademas de contar
con otras como llamadas, video llamadas, notas de voz, enviar
archivos, fotos y videos.

Con el tiempo, la aplicacién ha venido incorporando nuevas
mejoras, una de ellas es la de eliminar mensajes de 1los
chats. WhatsApp explica en su pagina web que la funcidn
‘Eliminar mensaje para todos’ “permite eliminar mensajes
especificos que hayas enviado en un chat individual o
grupal. Esto es Gtil si enviaste un mensaje al chat equivocado o
si el mensaje que enviaste tiene algln error. Si administras un
grupo, puedes eliminar mensajes problematicos del chat”.

Lo que se debe tener en cuenta antes de
eliminar un mensaje de WhatsApp

Ademas, sefala que cuando se elimina un mensaje este se
remplazara con el texto ‘Se eliminé este mensaje’. Sin embargo,
existe una serie de condiciones que las personas desconocen y se
deben tener en cuenta a la hora de usar esta funcién.

En su centro de ayuda, la aplicacién aclara que, para eliminar
un mensaje, tanto el destinatario como la persona que envia el
texto tienen estar usando la versién mds reciente de WhatsApp vy
antes de ejecutar esta funcidon deben tener presente 1lo
siguiente:

 Es posible que los archivos multimedia, tales como fotos o
videos, que se envien en los chats permanezcan guardados
en la galeria del destinatario pese a haber sido
eliminados del chat.

= Es posible que los destinatarios vean los mensajes antes
de que se eliminen o si no se eliminan correctamente.

 Para eliminar un mensaje de forma permanente de un chat
solo se puede hacer dentro de los dos dias posteriores en
que este fue enviado.
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Por otra parte, cuando se trata de chats grupales la aplicacidn
indica que solo quienes administran el grupo pueden eliminar
mensajes enviados por otros miembros. Asimismo, cualquier
miembro del grupo podrd ver cual de los administradores decidid
usar dicha funciodn.

¢Cémo eliminar un mensaje para todos?

1. Dirijase a WhatsApp y abra el chat que contenga el mensaje
gue desea eliminar.

2. Seleccione el mensaje y de clic en el icono de basura.

3. Haga clic en ‘Eliminar para todos’.

Cabe resaltar que dicha funcidén es diferente a la de ‘Eliminar
para mi’, pues esta Ultima no afecta el chat del destinatario,
es decir, este continuard viendo el mensaje eliminado.
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