Irltanda multo a WhatsApp con
225 millones de euros por
incumplir privacidad europea

La Comisidén de Proteccidén de Datos de Irlanda (DPC), principal
regulador en el ambito de la privacidad en la Unidén Europea
(UE), informé este jueves que multdé a WhatsApp Ireland con 225
millones de euros por infringir 1la normativa de proteccidn de
datos

Se trata de la multa mas cuantiosa expedida por la DPC y 1la
segunda mas alta impuesta en el bloque comunitario.
Anteriormente, la Comisidén Nacional para la Protecciéon de Datos
(CNPD) de Luxemburgo sanciondé a Amazon en julio con 746 millones
de euros.

Ambas multas estan relacionadas con el incumplimiento de las
normas de privacidad europeas recogidas en la Regulacién General
de Proteccién de Datos (GDPR, por sus siglas en inglés).

La investigacidén de la DPC sobre WhatsApp Ireland, que comenzé
hace tres afios, examind si la aplicacidén de mensajeria actud con
transparencia al informar sobre el cumplimiento de las normas de
la GDPR.

En ese sentido, la comisidon de Irlanda analizé si WhatsApp
ofrecié informacién transparente sobre su gestidon de los datos
privados de usuarios en esta aplicacidén y en otras compafias
propiedad de Facebook, cuya base de operaciones europeas esta en
Dublin.

Multa desproporcionada

WhatsApp Ireland emitié un comunicado en el que declara que no
estd conforme con la decision de la DPC. Asimismo, califica la
multa de totalmente desproporcionada, al tiempo que confirmd que
recurrira la sentencia.

La comisidén irlandesa presentd en diciembre a varios organismos
reguladores comunitarios una decisién preliminar sobre esta
cuestidon en la que imponia una multa de 50 millones de euros.
Pero 8 de esas entidades rechazaron las conclusiones y pidieron
elevar la cuantia.

El caso fue parar al Comité Europeo de Proteccidén de Datos
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(EDPB, por sus siglas en inglés), que ordendé a la DPC
que aumentara la multa inicial.

«Ademds de la imposicidén de una multa administrativa, la DPC
incluy6é una reprimenda junto con una orden encaminada a que
WhatsApp adecle sus procesos a la normativa mediante la adopcidn
de varias medidas correctivas especificas», explicéd la comisién
en el comunicado de su sentencia.

Los expertos sefialaron que la tecnoldgica puede presentar un
recurso ante el Tribunal Superior irlandés o ante el Tribunal de
Justicia Europeo, donde seguramente cuestionara la cuantia de la
multa.

La normativa comunitaria establece que las penalizaciones en
caso de incumplimiento son de un maximo de 20 millones de euros
o hasta 4% de la facturacién global de la compafiia el ejercicio
anterior.



