
INTT  con  intenciones  de
revivir  tema  del  pasaje
digital
El Instituto Nacional de Transporte Terrestre (INTT) intenta
reanimar el tema del cobro del pasaje automatizado. El organismo
puso un marcha un operativo de atención al transportista para
orientar  y  registrar  a  los  integrantes  del  sector  en  la
aplicación VeTicket, la cual será utilizada para el cobro de los
viajes a través de la plataforma Patria.

En  la  jornada  efectuaron  reuniones  con  las  asociaciones  y
cooperativas de transporte público y se conformaron mesas de
trabajo para hacerle seguimiento al registro que deben hacer los
operadores del servicio para poder aplicar el cobro automatizado
del pasaje.

El proceso se encuentra en segunda fase. Esta etapa se centra
fundamentalmente en reuniones con la ciudadanía en las comunas
para también exponer el uso de la aplicación. Se espera que
también  se  conformen  mesas  de  trabajo  para  multiplicar  la
información.

La tercera fase prevista es para hacer el seguimiento y control
en la activación y uso de la forma de pago en las unidades de
transporte público de personas, garantizando la aplicación del
Plan Piloto para el Cobro del Pasaje por VeTicket.

Pasaje digital es un cuento viejo
La digitalización del pasaje no es tema nuevo. Es una deuda que
el gobierno arrastra desde hace, al menos, cinco años. En 2021
fue la última vez que el tópico tomó fuerza, cuando el ministro
de Transporte, Hipólito Abreu, se comprometió a digitalizar el
cobro  en  los  distintos  sistemas  del  transporte  urbano,
interurbano y suburbano en el primer trimestre de ese año.

El titular de la cartera ministerial explicó en ese entonces que
se había tomado como plan piloto para digitalizar el cobro del
pasaje  el  Metro  de  Caracas.  Aseguró  que  se  realizaban  las
adecuaciones en el sistema de cobro con tecnología, ingeniería y
software nacional «para ofrecer un servicio de calidad».

El mecanismo dispondría de varias modalidades del sistema Patria
, QR o tarjetas. Dijo que el sistema abarcaría gran parte del
territorio en 2021 y que podría funcionar online y fuera de
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línea. Nada de eso ocurrió.

En  un  primer  momento  el  Comité  de  Usuarios  del  Transporte
Público  aseveró  que  el  cobro  del  pasaje  de  forma  digital,
anunciando por el régimen de Nicolás Maduro, serviría para que
los conductores respetaran las tarifas estipuladas en Gaceta
Oficial.

Fue  en  febrero  del  2021  cuando,  con  más  incertidumbre  que
certezas, el plan supuestamente se comenzó a poner en marcha. El
sector transporte en 2015 fue el que puso sobre la mesa la
propuesta,  como  una  salida  a  la  crisis,  pero  aunque  en
reiteradas oportunidades el Ejecutivo asomó que se pondría en
práctica, más fue la bulla que la cabuya y el 2021 no fue la
excepción.

Con  los  anuncios  oficiales  del  2021  el  sector  transporte
advirtió que no se debía dar cabida a la improvisación y mucho
menos pretender con el sistema imponer tarifas irrisorias que la
crisis económica volverían sal y agua, pues eso los condenaría a
la quiebra definitiva.

El integrante del Comando Intergremial de Transporte Terrestre,
Fernando Mora, afirmó a TalCual en ese entonces que el correcto
funcionamiento de la digitalización del pasaje pasa porque se
establezca una infraestructura que cuide cada eslabón de la
cadena. A su juicio, el proyecto del gobierno nace con plomo en
el ala, en buena medida por el hermetismo con el que se manejó.
El plan no prosperó.

Luego el presidente del organismo, Luis Salazar denunció que los
transportistas  se  negaban  a  cobrar  el  pasaje  a  través  del
sistema de pago digital impulsado por el gobierno de Nicolás
Maduro.

TalCual 
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