Fallas eléctricas causan 6 de
cada 10 caidas de conectividad
a Internet en Venezuela

De acuerdo al informe de VE Sin Filtro, Venezuela tiene la
segunda conexidn a internet mas lenta de la regién y una de las
mas lentas del mundo

La organizacién VE Sin Filtro public6é un informe en el que
aseguré que durante 2021 se reportaron 50 incidentes vinculados
a problemas de conectividad a internet.

VE Sin Filtro realizdé un monitoreo al desempefio de seis empresas
de internet: la estatal CANTV y las operadoras privadas Inter,
Movistar, Digitel, NetUno y Supercable.

Segun el informe, este monitoreo permitié identificar incidentes
en los que se presenta un decaimiento de los valores usuales de
conectividad a nivel nacional y regional.

Durante 2021, VE Sin Filtro reportd 47 incidentes de caida de
conectividad a Internet, siendo febrero el mes con mayor numero
de casos con un total de 9 incidentes reportados.

15,8% de la poblacidén no tiene servicio de internet

El informe senald que al menos 15,8% de la poblacidén no cuenta
con servicio de internet. Dentro de este porcentaje no se
incluyen las personas que estan suscritas al servicio, pero éste
se encuentra inactivo.

De acuerdo con datos del Observatorio Venezolano de Servicios
Pablicos, en febrero de 2021, solo 34,2% de la poblacidn tenia
servicio de internet fijo, mientras que 73% contaba con el
servicio de Internet mévil.

En febrero de 2022 la misma organizacién reportd una variacidn,
ubicando el Internet fijo en 36.1% y el Internet mévil en 83,7%.

Segun DataReportal en su reporte digital anual, para enero de
2021 habian 20,57 millones de usuarios de Internet en Venezuela,
y para enero de 2022 habian 20,87 millones de usuarios.

«Estas cifras representan alrededor de 72,3% y un 73,4% de la
poblacidén venezolana», afirmé VE Sin Filtro.

Con respecto a la distribucién de los usuarios, el reporte de
Conatel correspondiente al dltimo trimestre del afio 2020
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evidencia un precario y desigual acceso a Internet en el pais,
lo que significa también una vulneracidén a los derechos humanos
(asociacién, salud, identidad, informacidn, educacidn, entre
otros) de la poblacién.

Los 10 estados con menor acceso a internet son: Amazonas, Apure,
Sucre, Delta Amacuro, Guarico, Falcén, Trujillo, Yaracuy, Zulia
y Portuguesa.

Segunda conexién a internet mas lenta de la regidn

De acuerdo con el informe de VE Sin Filtro, Venezuela tiene la
segunda conexidn a internet mas lenta de la regién y una de las
mas lentas del mundo.

«Esto ocurre a pesar del aumento en la velocidad de conexidén por
la oferta de nuevos servicios de internet a un precio “premium”
en algunos mercados», reiterd la organizacién.

La velocidad de la conexidén a internet, junto con otros factores
de desempeno, determinan si ciertos usos de internet son
viables.

«Una conexién lenta o inestable seriamente limita el ejercicio
del derecho al trabajo, educacién, comunicacidén y expresidn al
hacer imposible que se pueda colaborar, compartir contenidos,
interactuar en tiempo real, entre otros usos», explicd el
informe.

Con informacidén de Runrun.es



