
Falla  en  telecomunicaciones
genera  preocupación  entre
habitantes  del  Municipio
Falcón
Las constantes fallas en el los servicios de voz y datos de la
empresa estatal CANTV y las compañías móviles Digitel, Movistar
y Movilnet, mantienen preocupados a los habitantes del Municipio
Falcón,  ya  que  dice  estar  casi  incomunicados  debido  a  las
constantes fallas de las mismas.

Ante esta situación el Diario LA Mañana Digital, consultó a
Roger  Martínez,  coordinador  de  telecomunicaciones  de  la
jurisdicción quien explicó que ciertamente han sido varias las
fallas que se han presentado en las distintas compañías, pero
que ya se encuentran trabajando para mejorar el servicio a los
habitantes de esta importante zona del estado Falcón.

“Este domingo tuvimos una gran falla en la plataforma de la
telefonía celular Digitel, pero ya el personal de esta empresa
se trasladaron a la zona para ver cuáles sería los correctivos
de esta falla y el día de ayer se sustituyeron una tarjetas que
estaban inhibidas en la radio base de Sacuragua, más sin embargo
aún  falta  alguna  cosas  que  finiquitar  para  poder  que  la
cobertura sea óptima y prestar un buen servicio, igualmente
queremos anunciar que el motor generador que está ubicados en la
radio base de Moruy quedó operativo el día de ayer”.

MOVISTAR AUN SIN SEÑAL EN PUEBLO NUEVO

Hay  que  destacar  que  desde  hace  varios  meses  el  servicio
Movistar dejó de funcionar en Pueblo Nuevo de Paraguaná a pesar
que la antena o radio base está ubicada en el sector cercano de
Guacuira Arriba, esta situación mantiene incomunicados a los
ciudadanos  que  utilizan  esta  empresa  móvil  y  quienes  han
manifestado su enojo por esta situación que al parecer no tienen
una pronta solución.

Sin embargo, Martínez, explicó que la empresa está realizando
trabajo para restituir el servicio hacía Adicora y poblaciones
aledañas y para ello se está realizando el mantenimiento a las
torres ubicada en Guacuira Arriba para irradiar una mejor señal
a gran parte del municipio “la contratista le está haciendo
servicio a las torres, específicamente donde todo converge y
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tenemos también como resultado la sustitución de una radio que
está pagado y será sustituido el día de hoy para restablecer la
señal para Adícora”.

En cuanto a la cobertura para la capital del Municipio Falcón el
representante de telecomunicaciones dijo “Movistar en esta zona
está fuera de servicio porque en la antena principal no irradia
a la zonas adyacentes ya que una antena sectorial está dañada lo
que no permite llegar la cobertura y la gran pregunta que nos
hacemos es porque a la comunidad de Adicora y otra poblaciones
llega y no a Pueblo Nuevo, y precisamente es por una sectorial
daña que estamos tratando de conseguir.

SUSTITUIRÁN 5 KILÓMETROS DE FIBRA ÓPTICA QUE ESTÁ AFECTADO EL
SERVICIO DE VOZ Y DATOS DE CANTV

Ante las constantes fallas que se presentan con el servicio de
la empresa CANTV, Roger Martínez, informó que por instrucciones
del gerente general de operaciones de esta empresa del estado en
la región Ildemaro Graterol, se prevé realizar un proyecto para
la sustitución de más de 5 kilómetros de fibra aérea óptica que
ha sido dañada por condiciones climática y naturales “la fibra
se obstruye, las mangas se rompen y por eso hemos tenido varios
eventos de cortes continuos y prolongados”.
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