
Falcón | Cantv reporta corte
de fibra óptica en la Coro-
Punto  afectando  a  otros
estados
Fallas  en  el  servicio  de  internet  de  la  estatal
telefónica Cantv se registraron en horas de la tarde de este
miércoles 7 de junio en varias ciudades del país, debido a un
corte de fibra óptica ocurrido en el tramo Coro-Punto Fijo.

A  través  de  su  cuenta  de  Twitter,  la  compañía  informó  que
personal técnico y especializado se encuentra trabajando para
solventar el problema y «restablecer la normalidad» lo antes
posible.

«La  Empresa  agradece  la  comprensión  de  los  suscriptores  y
usuarios mientras avanzan las labores de reparación de la red»,
expresó  la  compañía  en  la  red  social.  Asimismo,  la  estatal
telefónica  exhortó  a  la  población  a  denunciar  los  actos  de
vandalismo, robo, hurto o sabotaje contra la infraestructura
tecnológica a través del 0 800 Antenas (2684627) y del VEN 911.

Usuarios  de  la  red  social  de  Twitter  reportan  fallas  del
servicio  desde  ciudades  como  Ciudad  Guayana,  Puerto  Ordaz,
Caracas, Valera, entre otros.

#CantvInforma Corte de fibra óptica en el tramo Coro – Punto
Fijo #Falcón, situación que genera degradación en el servicio
de  Internet  en  diversas  zonas  del  país.
pic.twitter.com/nYSwwBhajp

— Cantv (@salaprensaCantv) June 7, 2023

Con información de TalCual
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