
«Economía  digital»  deja  a
Venezuela  con  menos  cajeros
automáticos  y  oficinas
bancarias
Datos del BCV y de la Sudeban indican que continúa la reducción
de  los  canales  tradicionales  de  atención  al  cliente  y  para
transacciones en el sector de la banca venezolana, como los
cajeros  sutomáticos.  Las  cifras  destacan  que  en  dos  años
cerraron 598 oficinas bancarias en el país y hoy, los puntos de
venta son el principal medio utilizado por el cual se ejecutan
las operaciones.

La reducción que muestra el sector bancario venezolano está
vinculada con la recesión de la economía del país que tuvo una
duración de ocho años, así como con el aumento del encaje legal,
con  la  migración  de  los  trabajadores  bancarios,  con  la
cuarentena por el covid-19, con la escasez de dinero en efectivo
y con la promoción de la llamada «economía digital» por parte de
la administración de Nicolás Maduro.

A  las  dificultades  para  ofrecer  una  óptima  intermediación
financiera, se suma la caída en el número de canales de atención
tradicionales  como  los  cajeros  automáticos  y  las  oficinas
bancarias en todo el país. Mientras que los puntos de venta y
las nuevas vías para realizar transacciones vía Internet han
ocupado espacios.
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