
Desactiva  esta  función  en
WhatsApp para evitar estafas
Las aplicaciones de mensajería instantánea se han convertido en
uno de los principales medios que utilizan los delincuentes
cibernéticos para contactar a sus víctimas. Algunos se hacen
pasar por entidades como bancos o aseguradoras, mientras que
otros  envían  mensajes  no  deseados  que  contienen  enlaces  o
archivos dañinos.

WhatsApp es particularmente popular entre los estafadores debido
a  su  facilidad  para  compartir  archivos.  Muchos  usuarios  no
ajustan las configuraciones de descarga automática, dejando así
sus dispositivos vulnerables a accesos no autorizados que pueden
comprometer información personal y datos bancarios en cuestión
de segundos.

Es  posible  modificar  estas  configuraciones  para  evitar  la
descarga automática de imágenes y archivos, lo cual no solo
puede proteger la privacidad del usuario, sino también prevenir
el  almacenamiento  innecesario  de  datos  y  el  impacto  en  el
rendimiento  del  dispositivo.  Configurar  estas  opciones  se
realiza desde el menú de ajustes de WhatsApp, disponible tanto
en dispositivos iOS como Android, y ofrece una capa adicional de
seguridad contra posibles estafas cibernéticas.

Abre la aplicación WhatsApp en tu dispositivo móvil.1.
Ve al menú de Ajustes, generalmente representado por tres2.
puntos verticales en la esquina superior derecha de la
pantalla.
Selecciona la opción «Ajustes» o «Configuración».3.
En  el  menú  de  configuración,  busca  y  selecciona4.
«Almacenamiento y datos» o una opción similar.
Dentro  de  «Almacenamiento  y  datos»,  encontrarás  la5.
configuración de «Descarga automática».
Aquí podrás configurar las opciones de descarga automática6.
para diferentes tipos de archivos, como imágenes, audio,
video y documentos.
Puedes optar por desactivar la descarga automática por7.
completo marcando la opción correspondiente, o seleccionar
para que se descarguen solo cuando estés conectado a una
red WiFi.

Recuerda que los pasos pueden variar ligeramente dependiendo de
la versión de WhatsApp y del sistema operativo de tu dispositivo
(Android o iOS), pero la estructura general de navegación en la
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aplicación es similar.
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