Denuncian mal servicio del
banco Bicentenario en la COF

Retardos e irrespetos a embarazadas y adultos mayores son parte
del mal servicio que prestan las agencias del banco Bicentenario
en la Costa Oriental de Falcén (COF), denuncidé Marta Arima,
vocera del consejo comunal Yarambol del municipio Cacique
Manaure.

Arima dijo que depésitos del mismo banco demoran hasta una
semana para concretarse, mientras que las transferencias para
otros bancos son aun mas dificiles de realizar.

La vocera comunal de Yaracal agregdé que otra practica usual en
las agencias del banco publico es la discriminacidn, «aplican
preferencias para entregar tarjetas de débito, todo esto 1lo
sufren los adultos mayores, pensionados y mujeres embarazadas».

Arima exigidé a la directiva del banco Bicentenario ponerse al
servicio de los ciudadanos que se ven obligados a utilizar esas
agencias, ya que lo que han hecho hasta ahora es entrabar y
retrasar los tramites que demanda el cliente.
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