
Coro  |  Usuarios  de  internet
exigen mejor servicio a CANTV
El servicio de internet a través de la empresa CANTV en el
estado Falcón, es cada día más deficiente, por ello, en la
oficina principal de esta institución que está ubicada en la
calle Bolívar adyacente al paseo Talavera en Coro, es común
observar largas filas de los usuarios.

En  tal  sentido  consultamos  la  opinión  de  Raquel  Medina,
residente  del  sector  Bobare,  quien  dijo  que  el  servicio  de
Internet en ese sector está funcionando de manera intermitente.

Precisó que aunque los técnicos de la compañía Cantv hicieron
una  revisión  en  días  pasados,  continúa  con  deficiencias  de
conexión, situación que la movió a acudir personalmente a la
empresa para que corrijan la falla. Asimismo indicó, que está
solvente con el pago de facturas.

Por su parte, Yasmín Moreno señaló, que desde hace días se
originó un apagón y ya tiene 15 días sin Internet.

En  tanto  que  Mayela  Martínez,  habitante  de  Las  Calderas,
municipio Colina, manifestó que se encuentra sin conectividad a
Internet desde hace 1 mes, por tal motivo acuden a las oficinas
de la telefónica de la región para que resuelvan la situación
que los mantiene incomunicados.
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