
Cacique  Manaure  |  Habitantes
de  Yaracal  reportan  fallas
constantes en la comunicación
por el 0412
Los  abonados  de  la  operadora  de  telefonía  Digitel  en  el
municipio Cacique Manaure, se quejan de las fallas persistentes
para poder tener cobertura a través de los equipos 0412 en
Yaracal.

Al  respecto,  Rafael  Heredia  refirió  que  Yaracal  está
parcialmente aislado, desde el punto de vista de la comunicación
telefónica, por cuanto la única operadora con cierta cobertura
es Digitel, pero «es una odisea lograr una llamada».

Heredia comentó que el ineficiente servicio no se compagina con
las «abusivas tarifas» que cobra la referida empresa y que,
además, las aumentan a discreción prácticamente cada 15 días,
«sin que un elefante rojo llamado la Sundee, haga algo para
defender los derechos de los abonados».

Las fallas en el servicio de Digitel no son nuevas en Yaracal,
los  clientes  tienen  mas  de  un  año  reportándolas.  En  una
oportunidad señalaron problema con la antena de la operadora.
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