
Banco  Santander  de  España
entrega por error millones de
euros a sus clientes en Reino
Unido
Banco  Santander  ha  iniciado  a  toda  prisa  un  proceso  para
recuperar 130 millones de libras (155 millones de euros) pagados
a miles de clientes británicos por error el día de Navidad. Este
error técnico ha provocado que miles de cuentas hayan recibido
un doble pago día 25 de diciembre como si de un regalo de Santa
Claus se tratase.

Banco Santander es el mayor banco de España y cuenta con una
fuerte presencia en Reino Unido o América Latina. Fue en su
filial del Reino Unido donde realizó accidentalmente un segundo
pago el 25 de diciembre a unas 75.000 personas y empresas.

«Lamentamos que, debido a un problema técnico, algunos pagos de
nuestros  clientes  corporativos  se  hayan  duplicado
incorrectamente en las cuentas de los destinatarios», asegura un
portavoz de Santander.

«Trabajaremos duro con muchos bancos en el Reino Unido para
recuperar las transacciones duplicadas en los próximos días»,
asegura el portavoz del banco, según publican en la agencia
Bloomberg.

Con información de El Economista
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