
Banco  Nacional  de  Crédito
reporta  fallas  en  su
plataforma digital
El Banco Nacional de Crédito (BNC) informó este lunes a través
de  su  cuenta  oficial  en  X  que  su  plataforma  presenta  una
“incidencia” que está afectando el normal funcionamiento de sus
servicios digitales.

“En estos momentos tenemos una incidencia en nuestra plataforma.
Nos encontramos trabajando para restablecer los servicios a la
brevedad”,  indicó  la  entidad  financiera  en  una  publicación
difundida en horas de la mañana.

Asimismo,  el  BNC  ofreció  disculpas  a  sus  clientes  por  los
inconvenientes  ocasionados:  “Ofrecemos  disculpas  por  las
molestias ocasionadas”, señaló en su mensaje.

La entidad reiteró que su equipo técnico se encuentra abocado a
resolver la falla lo antes posible.

Con información de Alberto News
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