Banco Mercantil facilita 1los
pagos moéviles sin conexiodn a
Internet

La innovacidén mas significativa de la nueva versidén de Tpago
Mercantil es que permite configurar la orden del pago mévil en
SMS para enviarlo por esta mensajeria, cuando el usuario no
cuente con servicio de Internet por wifi o datos mdviles.

Asi mismo, esta actualizacidén de Tpago es capaz de autocompletar
la clave temporal (OTP) que llega por mensajeria de texto, como
método de seguridad requerido para finalizar la transaccion.

Ademds, con la mejora, los clientes interesados en hacer pagos
méviles a empresas o personas en bolivares haciendo uso de su
Cuenta en Moneda Extranjera Mercantil, pueden habilitar esta
modalidad directamente en el aplicativo Tpago, ademas de en la
banca en linea, que hasta ahora fue el Unico canal disponible
para ello.

Esta nueva version de Tpago incorpora también un eficiente
buscador de bancos, para ubicar rapidamente el del usuario
receptor del pago mévil. Ademas de permitir agregar contactos
frecuentes, ahora los ordena y muestra por orden alfabético para
una mejor experiencia de uso.

“Nuestra aplicacidén Tpago de hoy es mas (til, intuitiva y facil
de usar. Como nuestro compromiso con la excelencia es
permanente, continuaremos trabajando en ella para satisfacer las
necesidades de nuestros clientes a medida que éstas vayan
evolucionando y asi brindarles la mejor experiencia posible”,
comentd el Gerente de Tpago, Omar Vivas.

El abanico de Tpago ofrece cuatro productos: P2P o transacciones
por pago mévil de persona a persona; P2C o transacciones de
persona natural a juridica; C2P o cobros de persona juridica a
persona natural, y Vuelto, para la entrega del cambio en
bolivares de una persona juridica a una persona natural.
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