Apple lanza una nueva funcidn
para 1dentificar las 1llamadas
de spam

Apple Business Connect es una herramienta gratuita que permite a
las empresas personalizar la forma en la que se muestra su
informacién en las apps de Apple como Maps, Siri, Safari, Wallet
y busqueda Spotlight.

Esta funcion, bajo el nombre de Business Caller ID, sera
implementada en su totalidad al ano que viene y gracias a ella
las empresas de cualquier tamano van a poder registrarse para
que su nombre, logotipo de marca y departamento aparezca en el
momento que se comunican con los clientes. Esto ayudara a los
usuarios a saber cuando una llamada es legitima o no, ya que las
marcas pasaran por un proceso de revision después de enviar su
informaciodn.

Esta informacion también se utilizard para personalizar la forma
en que se mostrardn los correos electrénicos comerciales en 1la
aplicacidén Mail de Apple. Es decir, en lugar de mostrar el
tipico logotipo gris, el correo puede mostrar el nombre vy
logotipo de la marca en la bandeja de entrada. Gmail, por
ejemplo, también ha agregado unas marcas de verificacion para
mostrar que un correo viene de una marca fiable.

Una actualizacién mas pequena que llegara al servicio Tap to Pay
de Apple permitird a las empresas mostrar su logotipo al aceptar
pagos en lugar de solo mostrar un icono de categoria.

De esta manera, los clientes tendran la certeza de que estan
realizando un pago a una empresa confiable y verificada. Todas
ellas como anunciamos seran implementadas al afio que viene.
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