Apple hara un gran cambio en
los mensajes del 1Phone en
2024

La larga batalla por las burbujas de texto azules de i0S vy
verdes de Android pronto tomara un giro mas amistoso.

Apple anunci6 planes para adoptar un estandar de mensajeria que
finalmente traera caracteristicas de iMessage a los usuarios de
Android, con lo cual erosiona lo que algunos consideraban un
elemento de 1la barrera de proteccién de la empresa de
tecnologia.

El cambio — del que informdé por primera vez el sitio
tecnoldgico 9to5Mac — anadirad funciones, como la recepcidn de
mensajes leidos, indicadores de escritura, mejor soporte para
chats de grupo y mayor calidad a la hora de compartir imagenes y
videos, en todas las plataformas.

“Creemos que RCS Universal Profile ofrecera una mejor
experiencia de interoperabilidad en comparacién con SMS o MMS”,
afirma la compafiia en el comunicado.

“Funcionard junto a iMessage, que seguird siendo la mejor y mas
segura experiencia de mensajeria para los usuarios de Apple”.

Un empujén de Europa

El cambio se produce tras la presién ejercida tanto por 1los
reguladores como por los competidores para que los sistemas
operativos funcionen con mayor fluidez.

La Ley de Mercados Digitales de la Unidén Europea, por ejemplo,
exige a las empresas que sus servicios clave sean interoperables
entre plataformas. A principios de este afio, inicid una
investigacién para determinar si considera iMessage un producto
basico.

“Todo el mundo merece comunicarse de forma moderna y segura,
independientemente del teléfono que tenga”, afirma Google en un
comunicado.

“Por eso hemos colaborado estrechamente con el sector de la
telefonia mévil para acelerar la adopcién de RCS, y nos complace
ver que Apple ha dado hoy su primer paso al sumarse a la
adopcion de RCS. Damos la bienvenida a la participacidén de Apple
en nuestro trabajo en curso con Gsma para evolucionar RCS y
hacer la mensajeria mds equitativa y segura, Yy esperamos
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trabajar con ellos para implementar esto en i0S de una manera
que funcione bien para todos”.

Resistencia de Apple

Cuando se le preguntd cémo se sentiria Steve Jobs sobre el
estado de la comunicaciéon a través de plataformas, el CEO Tim
Cook dijo el ano pasado durante una conferencia: “No escucho a
nuestros usuarios pedir que pongamos mucha energia en eso en
este momento”.

El cambio también se produce casi dos meses después de que Apple
anunciara que su proéxima generacion de iPhone 15 pregonaria por
primera vez un sistema de carga universal USB-C.

El cambio se produjo menos de un afo después de que la Unidn
Europea votara a favor de aprobar una legislacidn para exigir
que los teléfonos inteligentes, tabletas, camaras digitales,
bocinas portatiles y otros dispositivos pequefios sean
compatibles con la carga USB-C para 2024.

Segin Michael Inouye, analista principal de ABI Research,
también se espera que Apple trabaje con la GSM Association, una
organizacién sin animo de lucro que trabaja con operadores
méviles, para hacer que RCS sea mas seguro a través del cifrado
y acercarlo, si no a la par, a iMessage, “algo que podria
beneficiar a todos los usuarios”.

“Algunos también se han preguntado si esto abrira la puerta a
que mas usuarios de Apple prueben nuevos dispositivos Android
ahora que las comunicaciones estaran mejor soportadas entre i0S
y Android, como los teléfonos plegables”, dijo Inouye.

“Pero no preveo que esto juegue un papel significativo en el
cambio de la demanda de iPhones”.

iLongevidad de la burbuja?

EL movimiento, sin embargo, no significa necesariamente que las
burbujas verdes (Android u otros usuarios) y azules (usuarios de
Apple) que se muestran cuando se envia un mensaje a alguien en
la otra plataforma desapareceran en el corto plazo.

Chatterjee dijo que mantener los colores es una estrategia de
marketing de Apple que probablemente continuara, a pesar del
cambio al estandar RCS.

“La burbuja azul es una insignia de la tribu de Apple, y esta
identidad distintiva, asi como la plataforma iMessage de la
compaiia, no se irdan a ninguna parte a corto plazo”, dijo
Chatterjee.



“En cambio, la compatibilidad con RCS permitird una experiencia
mas fluida y mejor a los usuarios de iPhone que se comuniquen
entre plataformas. La empresa espera que todos salgan ganando:
sus clientes podran habitar el mundo de Apple, pero también
jugar bien con los demas”.

Con informacidén de CNN en Espaiol



