ANSA registra el surgimiento
de un «consumidor donador»
luego del doble terremoto del
#24Jun

El presidente de la Asociacidén Nacional de Supermercados vy
Autoservicios de Venezuela (ANSA), Italo Atencio, indicé que 1la
organizacién ha registrado un cambio en la actitud del
consumidor desde el 25 de junio y se sumdé un nuevo consumidor a
la clasificacidn recurrente.

Luego del doble terremoto del 24 de junio, ANSA sumdé a la
clasificacioéon de consumidores el consumidor solidario, donador o
colaborador. Segun Atencio, durante los primeros 15 dias
posteriores al desastre natural, el consumidor estuvo en modo
solidaridad y por consiguiente entré en modo reconstruccioén.

«En un momento pensamos que ese cambio era probablemente
temporal pero nos hemos dado cuenta, por data que manejamos, que
las razones para ese cambio siguen y que ese cambio llegdé para
quedarse al menos por los proximos tiempos», asegurd Atencio en
entrevista con Shirley Varnagy para el Circuito Onda de Union
Radio.

Para el presidente de ANSA, el doble terremoto generd un cambio
emocional, lo que podria hacer la presencia de este consumidor
perdurable en el tiempo. «Es una dimensidén emocional y cuando la
emocién te impulsa a ayudar, incluso para satisfacer necesidades
basicas (..) tu simplemente donas y mas adelante resuelves’’'.

En cuanto a las afectaciones registradas en el estado La Guaira,
menciond que zonificaron el estado en cuatro zonas: De Naiguata
hasta La Sabana el comercio presente en la zona, catalogado como
informal, no se vio afectado.

Hacia Caraballeda, Caribe y Los Corales, se registrdé una
destruccién total y solo aproximadamente el 30% de los comercios
pueden ser recuperados.

En la zona del Aeropuerto, no hubo afectacidén y 1los
supermercados se encuentran operativos. Mientras que en Catia La
Mar detectaron gran destruccidén y a Playa Grande la denominaron
como la zona cero.
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