Airtek actualiza tarifas vy
reafirma compromiso con
usuarios

Airtek informa que, a partir del 1 de febrero de 2026, entrara
en vigencia una actualizacidén de tarifa para sus servicios, que
pasara a 25,86 USD + IVA. La compania enmarca esta decisiodn
dentro de su proceso de desarrollo y reafirma su compromiso con
la experiencia que construye junto a su comunidad de usuarios,
los Airtekers.

Este anuncio marca un paso importante para Airtek. Mantener 1la
misma tarifa durante seis anos fue coherente con un enfoque
centrado en el cliente. Hoy la compafia comunica esta
actualizacidén con responsabilidad, confirmando que 1la
experiencia de conexidén no cambia y que se mantienen 1las
condiciones del servicio actualmente contratado.

Airtek destaca que la evolucién de su servicio implica una
inversion sostenida en infraestructura, tecnologia y operacidn.
En esa linea, reafirma su compromiso de sequir desarrollando su
red y su propuesta de valor, con foco en estabilidad y desempeiio
para los usos cotidianos del hogar y el trabajo.

La empresa nacidé en el estado Zulia y ha construido su
crecimiento desde una visién clara: acercar conectividad robusta
a familias, emprendedores y empresas. Como parte de la evolucién
de su propuesta de valor, la empresa también ha incorporado
servicios complementarios. En diciembre de 2023, por ejemplo,
lanzé Airtek TV, una plataforma OTT de TV por streaming como
beneficio de valor agregado para sus abonados de Internet, con
disponibilidad en mdltiples dispositivos.

En paralelo, el desempeno de la red de Airtek ha recibido
reconocimientos internacionales de forma sostenida. Desde 2023,
la marca ha sido distinguida en Venezuela con los Speedtest
Awards de Ookla®, basados en pruebas reales iniciadas por
usuarios: en 2023 obtuvo el premio a la Red Fija Mas Rapida, y
en 2024 fue nuevamente reconocida como Red Fija Mas Rapida (por
segundo ano consecutivo), ademas de recibir el reconocimiento a
la Mejor Experiencia de Videojuegos en red fija.

En 2025, Airtek fue galardonada con cuatro reconocimientos: Best
Fixed Network, Fastest Fixed Network (por tercer afo
consecutivo), Top-Rated Fixed Network y Best Fixed Network
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Gaming Experience (por segundo afio consecutivo). En ese periodo,
la compafiia registré un Speed Score™ de 65,97, con velocidades
maximas de hasta 747,77 Mbps de descarga y 789,96 Mbps de carga.

Estos resultados reflejan el trabajo sostenido de Airtek por
ofrecer una experiencia de conectividad validada por usuarios
reales, consolidandose como una de las redes fijas mas premiadas
del pais, y manteniendo una propuesta accesible y competitiva
para su comunidad de clientes.

Para resolver dudas sobre facturacién o métodos de pago, Airtek
mantiene habilitados sus canales oficiales de atencién. Los
usuarios pueden consultar mas informacidén en sus redes sociales
@airtekinternet, 0O comunicarse por WhatsApp en
airte.kr/Whatsapp.

Sobre Airtek

Airtek es una empresa venezolana de Internet por fibra éptica,
enfocada en brindar una experiencia de conexidn estable para
hogares y negocios, y en desarrollar soluciones complementarias
orientadas a la vida digital de sus clientes.
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